wLudzie glupieja hurtowo
a madrzeja detalicznie.”

- Wistawa Szymborska



Czy na pewno myslisz
Czy na pewno myslisz

Kazdy z nas lubi myslec o sobie jako o istocie
racjonalnej. Ale co, jesli nasz umyst dziata bardziej
jak potezny, ale przestarzaty system operacyjny?
Peten jest ukrytych btedow (bteddw
poznawczych), kodu odziedziczonego po
przodkach (cech ewolucyjnych) i luk, ktére moga
by¢ wykorzystywane (manipulacja).

Ta prezentacja to podréz w gtgb naszego
,2oprogramowania”. Odkryjmy jego iluzje.
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Rzeczywistosc vs. [luzja: W co wierzymy?

Sondaz Gallupa (2001) i Harris Interactive (2009) w USA - kraju uwazanym za najbardziej rozwiniety na swiecie.

41% 41% 48%

uznaje czary za mozliwe. wierzy w opetanie przez diabta. wierzy w astrologie.

Tylko
dopuszcza istnienie w peini akceptuje ewolucje. katolikow wierzy

czarownic. w reinkarnacje.
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Dlaczego najmniej kompetentni

. e e s : 9 A , Szczyt Glupoty
s3 najpewniejsi siebie’ e
Btgd poznawczy: Efekt Dunninga-Krugera.
<
Ludzie bez kwalifikacji w danej dziedzinie nie maja ﬁ
narzedzi, by obiektywnie oceni¢ swoje braki. ok
Prowadzi to do iluzorycznej przewagi. Umiejetnosci 8
potrzebne do wykonania zadania sg tymi samymi, § |
ktére pozwalajg ocenié jego wykonanie. o Dolina \
ROZRaczy Sciezka
Osoby z najgorszymi wynikami (dolne 25%) l Oswiecenia
oceniaty swoje umiejetnosci wyzej niz 60%
uczestnikéw, podczas gdy w rzeczywistosci >
przewyzszaty tylko 12%. Kompetencje

,Caty problem ze swiatem polega na tym, ze gtupcy i fanatycy sq zawsze bardzo pewni siebie,
ale mgdrzejsi ludzie sq petni wqtpliwosci.” - Bertrand Russell
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Efekt Dunninga-Krugera w dzialaniu:
Od medycyny po polityke.

"

Zgadywanie z pewnoscig siebie. Ilgnoranci gtosniejsi od ekspertow.

W badaniu mtodych lekarzy, ci najbardziej pewni W czasie pandemii osoby bez wiedzy medycznej
swoich diagnoz rzadziej konsultowali swoje opinie. z wielkg pewnoscig siebie kwestionowaty zalecenia
Tymczasem Al (GPT-4) stawiato prawidtowe diagnozy stuzby zdrowia, co prowadzito do realnych szkéd

w 90% przypadkdw, o 16 punktéow procentowych i tysiecy zgondw (przyktad: 45 000 zgonéw w Nowym
czesciej niz ludzie. Przecenianie swojej wiedzy Jorku, 50 000 w Lombardii).

w medycynie jest Smiertelnie niebezpieczne.

Jak temu przeciwdziatac¢?

Konieczna jest obiektywna ocena zewnetrzna i aktywne szukanie informacji zwrotne;.
Krytycy pomagajg nam bardziej niz ci, ktorzy wszystko chwala.
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Dyskomfort sprzecznosci:
Kiedy mozg sam sobie zaprzecza.

X
-

Dysonans poznawczy to stan
psychicznego dyskomfortu, ktéry
odczuwamy, posiadajgc sprzeczne
poglady, wartosci lub postawy. Zamiast
szukac¢ prawdy, nasz mdzg dazy do
ztagodzenia tego konfliktu — czesto przez

Steve Jobs, geniusz |

tworca Apple, zmart na
Przekonania uleczalnego raka trzustki,
N

poniewaz zbyt diugo

s

. L . cT 4 leczyt sie akupunkturg,
racjonalizacje i samooszukiwanie sie. { \ 4 dieta i ziolami, odrzucajac
{ ) medycyne

konwencjonalna.
Inteligencja nie uodparnia
na irracjonalnosg.

Nasze mozgi ewoluowaly, by zapewnic
przetrwanie w grupie. Konformizm

| obrona tozsamosci plemiennej byly
wazniejsze niz obiektywna prawda.

,Nasze przekonania sq czescig naszej tozsamosci, a kwestionowanie ich wydaje sie raczej
zagrozeniem egzystencjalnym niz cwiczeniem intelektualnym.” - Hannah Arendt
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Objawy dysonansu: Jak oszukujemy samych siebie?

| —

Q

=

Racjonalizacja szkodliwych
zachowan

,M0j dziadek palit i dozyt 90 lat.”

_—

Selektywna pamiec¢

Pamietamy to, co pasuje do naszej
narracji, a ignorujemy i zapominamy o
faktach, ktore sg z nig sprzeczne.

=
&2,
e

Btad utopionych kosztow

Trudno nam porzuci¢ projekty (lub
poglady), w ktore zainwestowali$my
duzo czasu, pieniedzy lub emoc;ji.

T
ﬂ ’( Krytyka

Opor przed krytyka

Postrzeganie konstruktywnej krytyki
jako osobistego ataku.

Uprzedzenia w ocenie informacji

Bezkrytyczna akceptacja informacji
potwierdzajgcych nasze poglady i
agresywna krytyka tych, ktére im
Zaprzeczaja.

N

[ ——==-

Wyolbrzymianie wad
odrzuconych opcji

Umniejszamy wartos¢ alternatyw, ktére
odrzuciliSmy, aby poczuc sie lepiej z
naszym wyborem.
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Dlaczego boimy si¢ rekinow, a nie palm kokosowych?
Btad poznawczy: Heurystyka dostepnosci.

Oceniamy prawdopodobienstwo zdarzen na podstawie tego, jak tatwo przychodzg nam na mysl przyktady.
Dramatyczne, emocjonalne i czesto powtarzane w mediach wydarzenia wydajg nam si¢ znacznie bardziej
prawdopodobne niz sg w rzeczywistosci.

— —

10 360 000

ofiar rekindw rocznie utoniec€ rocznie

Lotnictwo vs. Samochody

Po 11.09.2001, strach przed lataniem spowodowat smier¢ dodatkowych 1600 osob w USA w wypadkach
samochodowych, poniewaz ludzie wybrali znacznie bardziej ryzykowny srodek transportu.
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Inne bledy w Twoim systemie operacyjnym.

Zbyt wiele informacji

Efekt potwierdzenia:

Szukamy faktow pasujgcych do
naszej tezy, ignorujac te, ktore jej
przecza.

Niewystarczajace
Zzrozumienie

Efekt aureoli/diabta:

Jedna cecha (pozytywna lub
negatywna) dominuje catg nasza
ocene osoby lub zjawiska.

Podstawowy biad atrybuciji:
Sukcesy innych ttumaczymy
szczesciem, porazki -
charakterem. Wtasne sukcesy to
zastuga, a porazki - pech.

Potrzeba szybkiego
dziatania

Efekt autorytetu:

Ulegamy presji o0séb w mundurach,
kitlach lub z tytutami naukowymi,
nawet gdy mdwig o tematach, o
ktorych nie majg pojecia.

Konformizm:

Ufamy ocenie grupy bardziej niz
wiasnym zmystom. Nie chcemy

odstawac od innych, nawet jesli
ttum idzie w zfg strone.
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Studium przypadku:

Homeopatia - Smiertelna iluzja.

Podstawowe zatozenie
Zasada “podobne leczy podobne” -

substancje wywotujgce objawy choroby \

majq jg leczyC w ekstremalnych
rozcienczeniach.

Dowod naukowy

Metaanaliza w "The Lancet" (2005)
poréwnujaca 110 badan klinicznych
stwierdzita, ze efekt kliniczny
homeopatii jest tozsamy z efektem
placebo.

Naukowa rzeczywistosc

W “lekach” homeopatycznych
czesto nie ma ani jednej czgsteczki
substancji aktywnej. To chemicznie

czysta woda lub cukier.

\\\
/ \.

Realne zagrozenie

e Ostrzezenie FDA (2016): Smier¢ 10
niemowlat i setki zachorowan po uzyciu
homeopatycznych zeli na zgbkowanie
zawierajacych toksyczng belladonne. |

o Btad utopionych kosztow i dysonans: |
Pacjenci, ktorzy wydali pienigdze |
zawierzyli "terapii”, wolg wierzyC w jej
skutecznos$é, niz przyznac sie do btedu.
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Hakerzy umystu: Jak technologia
wykorzystuje nasze btedy.

Algorytmy mediow spotecznosciowych nie sq neutralne.
Sq zaprojektowane tak, by maksymalizowac zaangazowanie
poprzez wykorzystywanie naszych psychologicznych stabosci.

» Fragmentacja uwagi:
Twitter, Instagram i Facebook nagradzajq krotkie,
emocjonalne komunikaty, zniechgcajgc do glebokiej
analizy. Swiat staje sie serig uproszczonych haset.

e Wzmacnianie agresiji: A
Algorytmy wiedzg, co nas zlosci i podsuwajg nam wiecej |
takich tresci. Zios¢ splyca uwage i czyni nas podatnymi

na manipulacje.

» Radykalizacja:
Rekomendacje Facebooka doprowadzily 2/3 badanych czlonkow
grup ekstremistycznych do dalszej radykalizacji. Falszywe, zle
wiadomosci rozchodzg sie 6 razy szybciej niz prawdziwe.

Stajemy sie nieustannie czujni, rozproszeni i spolaryzowani.

Trudno jest nam skupi¢ sie na rozwigzywaniu realnych, ztozonych problemow.
A NotebookLM



Aktualizacja systemu: Jak myslec jasniej w
zlozonym Swiecie.

é(;r\ ~~  Krok 1: Swiadomo$é. Zrozumienie naszych wrodzonych btedéw poznawczych jest
’\@ pierwszym | najwazniejszym krokiem do ich przezwyciezenia.
w

e

Proste zasady weryfikacji informaciji:

1. Sprawdz zrodlo: Kto to powiedziat? Gdzie to opublikowano? Czy to wiarygodne medium?

|r~ 2. Szukaj perspektywy przeciwnej: Jesli cos idealnie pasuje do Twoich pogladdw, aktywnie poszukaj inteligentnych
@ argumentéw drugiej strony.

3. Wymagaj nadzwyczajnych dowodow: Nadzwyczajne twierdzenia wymagajg nadzwyczajnie mocnych,
powtarzalnych dowododw, a nie anegdot.
& 4

o

,2Mysle, ze o wiele ciekawiej jest zy¢ nie wiedzqc,
niz mie¢ odpowiedzi, ktore mogq by¢ btedne.”
- Richard Feynman

. Uwazaj na korelacje: To, ze dwa zjawiska wystepujg jednoczesnie, nie znaczy, ze jedno jest przyczyng drugiego.

Finalna mysl: Zamiast polega¢ na anegdotach
i intuicji, spojrzmy na dane. Swiat jest czesto
lepszy, niz nam sie wydaje.
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